5 a-tune und IDBS

Strategische Partnerschaft
zu Ihrem Nutzen!

& make IT simple.

Optimierter Produkteinsatz
Maximale Realisierung des Produktnutzens

Maximaler Nutzen Ihrer Investitionen

Die a-tune software ag ist exklusiver Servicepartner von IDBS flir den
deutschsprachigen Raum.



a-tune und IDBS

Strategische Partnerschaft zum Nutzen der Kunden

Die Optimierung des Serviceangebots fiir Ihre Kunden stand im Vordergrund der Ent-
scheidung von IDBS fiir eine exklusive Service-Partnerschaft mit a-tune flir den deutsch-

sprachigen Raum.

a-tune verfigt Gber langjahrige Erfahrung mit IDBS Produkten und Projekten in der phar-
mazeutischen Forschung. Das Leistungsportfolio umfasst neben der ganzen Palette von
Beratungs- und Serviceleistungen auch Produkte zur Optimierung von Ablaufen und Pro-

zessen, die wie z.B. das
Tierhausmanagementsys-
tem tick@lab IDBS Produkte
ideal erganzen.
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Der richtige Ansatz fir Ihre Herausforderungen!

a-tune kombiniert

Aktuellstes Produkt Know-How
Technologie
Branchenerfahrung

um den Erfolg Ihrer Projekte zu sichern!

Kurze Wege ermdglichen schnelle Losungen

«+ Direkter Kontakt zu IDBS Support und Entwicklung,
« direkter Zugriff auf IDBS Produkt Versionen und Updates,
+ Ldsungen vor Ort ohne lange Reisezeiten und hohe Reisekosten und eine

+ flexible Organisation

sind Garanten fiir effiziente Produkteinflihrung und Unterstiitzung im Betrieb.

|
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ervices

t Management
Processes
Technology
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a-tune und IDBS

~Wir sprechen die Sprache Ihrer Anwender!

...und das in Deutsch, Englisch und Franzdsisch! Obwohl natirlich kein Mehrwert an sich,
hilft eine gemeinsame Sprachbasis doch, Missverstandnisse zu vermeiden und vor allem in
Trainings die Inhalte sicher und effizient zu vermitteln.

Optimierter Produkteinsatz
Maximale Realisierung des Produktnutzens

Maximaler Nutzen Ihrer Investitionen

Unsere Leistungen rund um die Produkte von IDBS im Einzelnen

Installation - Installation, Einrichtung und Konfiguration aller IDBS Produkte — von klei-
nen Testumgebungen bis hin zu Enterprise-Losungen, auf Wunsch auch inklusive Be-
triebssysteme und Datenbanken.

Training - Gutes Training ist der Schllssel zur ErschlieBung des Nutzenpotenzials der ein-
gesetzten Anwendungen. Wir bieten individuell zugeschnittene Trainingsprogramme vom
Train-the-Trainer-Konzept bis hin zum individuellen Training im Labor.

Entwicklungen - Datenmanagementsysteme in der Forschung stehen selten alleine,
sondern sind meist eingebunden in ibergreifende Prozesse. Wir helfen bei der Integration
von Daten, Prozessen und Systemen mit der Entwicklung von Templates, Formularen,
Schnittstellen und Werkzeugen.

Support — Die fachgerechte Implementierung ist ein wichtiger erster Schritt, aber erst die
effiziente Unterstiitzung von Systemen und Anwendern im Betrieb sichert die optimale
Nutzung des Potenzials. Wir bieten Support auf allen Ebenen: Infrastruktur, Datenbanken,
Applikationen und Anwenderunterstiitzung, egal ob kurzfristig oder auch Uber langere
Zeitraume.

Beratung - Profitieren Sie von unseren Erfahrungen im Umgang mit den Werkzeugen
und den Ablaufen im Datenmanagement. Mit kleinen Kniffen, Best Practices und dem Blick
fur das groBe Ganze helfen wir Ihnen bei der Gestaltung Ihrer Prozesse und Arbeitsablau-
fe.

Projektmanagement - Unsere erfahrenen Projektleiter unterstiitzen Sie auf Wunsch bei
der Planung, Ausfiihrung und Uberwachung Ihrer Projekte gleich welcher GréBe.



Unsere Serviceleistungen...

...umfassen die gesamte IDBS-Produkipalette

Activity Base/ Activity Base XE

ActivityBase unterstitzt Biologen, Chemiker und Screener in dem Management Ihrer Da-
ten. Das effiziente Speichern, Analysieren und Auswerten der Versuchsdaten spart Zeit im
Datenmanagement.

E-Workbook

E-Workbook ist ein flexibles und erweiterbares Fra-
mework zum Speichern, Analysieren, Suchen und
Berichten von Versuchsdaten. E-Workbook erfiillt die
Anforderungen von 21CFRPart11.

SARview

SARview liefert dynamische SAR-Tabellen der biologischen und chemischen Daten. Berich-
te werden einfach per ,Drag and Drop" erstellt.

XIFit

XIFit ermdglicht die Erstellung von Kurvenberechnungen und statistische Analysen in Ex-
cel. Berechnungen und interaktive Graphen werden einfach mittels eines Wizards erstellt.

Dartber hinaus unterstiitzen wir Sie gerne auch beim Einsatz anderer
Standardprodukte und —anwendungen wie z.B.:
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So geht's...

N\

|

Wie funktioniert das? - Ganz einfach! I
|

Sie bendtigen Unterstiitzung, méchten gerne mehr tber IDBS, a- > J I
tune oder die Produkte und Dienstleistungen wissen? Oder Sie ha- s; |
ben einfach Gesprachsbedarf zum Thema Datenmanagement? I
|

Dann kontaktieren Sie einfach Ihren IDBS Account Manager oder uns direkt: I

|

|

a-tune software ag |

|

|

|

|

. I

Christoph Acker ]

und I

Andreas Staubi :

T: +49 (6151) 95131 0 [

E: idbsSupport@a-tune.de I
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(VtHune_

make IT simple.

a-tune software ag

RundeturmstraBe 12
64283 Darmstadt

Telefon: +49 6151 95131 0
E-Mail: info@a-tune.de
http://www.a-tune.de

make IT simple

@tune und tick@ sind eingetragene Marken.

idbs

ID Business Solutions

2 Occam Court
Surrey Research Park
Guildford, Surrey
GU2 7QB UK

Telefon: +44 1483 595000
E-Mail: info@idbs.com
http://www.idbs.com

Microsoft

CERTIFIED

Partner

ISV/Software Solutions

a-tune software ag

Wir sind ein etabliertes Softwarehaus mit Sitz in Darmstadt,
einem der fiihrenden Zentren fiir zukunftsweisende Tech-
nologien der IT-Branche. Wir sind ein innovatives und
schnell wachsendes Unternehmen der Technologiebranche
und verstehen uns als europdische Unternehmung - unser
Aktionsradius und unsere Projekte sind international. Unser
zentraler Standort im Rhein-Main-Gebiet sichert uns groBt-
mogliche Mobilitat und Flexibilitat.

Seit 1998 im Markt, mit dem Ziel der Softwareentwicklung
von komplexen Losungen im Rahmen des Projektmanage-
ments, der Prozesssteuerung und -optimierung beschafti-
gen wir uns heute mit den unterschiedlichsten Anforderun-
gen unserer zahlreichen Kunden zur Optimierung und Un-
terstlitzung ihrer Arbeitsprozesse und Ablaufe.

Alle unsere Produkte und Losungen basieren auf dieser
Webtechnologie, die niedrige Kosten, hohe Effizienz und
modernste Technologie miteinander vereint.

Um als mittelstandisches Unternehmen im Umfeld der IT-
Branche auch gegen groBere Wettbewerber bestehen zu
kénnen, setzen wir kompromisslos auf erstklassige Qua-
litat unserer Produkte und Dienstleistungen. Zufriedene
Kunden sichern unsere Zukunft als Unternehmen und
sind die Grundlage fiir unser weiteres Wachstum.

ID Business Solutions

IDBS ist ein fihrender Hersteller von integrierten Software-
Ldsungen fiir die Life-Science-Industrie mit Hauptsitz in
Guildford, UK.

IDBS Produkte ermdglichen es Organisationen, Daten aus
dem gesamten Spektrum von Forschungsaktivitaten sicher,
effizient und effektiv zu erfassen, zu speichern und gemein-
sam zu nutzen und so den Wert der Daten zu maximieren.

idbs
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